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MUNICIPIO DE FERREIRA DO ZEZERE
Capitulo I — Disposicoes Gerais

Clausula 1.” — Objeto

O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar
na sequéncia de convite que tem por objeto principal o fornecimento e manuteng¢io de

equipamentos de impressdo e reproducio de documentos.

Clausula 2. — Prec¢o Base

1 — De acordo com o artigo 47.° do CCP, o prego base do procedimento como parametro
base de prego contratual, ¢ fixado em 50 000,00 € acrescido de IVA a taxa legal em vigor.
2 — O preco referido no numero anterior serd dividido por prestacdes mensais compostas
da seguinte forma: uma parte fixa, relativa ao equipamento, e uma parte varidvel em
funcdo das paginas efetivamente produzidas em cada més.

3 — O valor base tem em conta a parte fixa mensal € uma producdo mensal (média mensal)
de 52 000 paginas a preto e 8200 paginas a cor, correspondente a uma média estimada
dos ultimos 12 meses.

4 — O preco referido no numero 1 inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida ao contraente publico
nomeadamente os relativos ao transporte dos bens objeto do contrato para o respetivo
local de entrega, bem como quaisquer encargos decorrentes da prestagdo dos servicos

acessorios.

Clausula 3. — Contrato

1 — O contrato ¢ composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.
2 — O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados
pelos concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites

pelo 6rgao competente para a decisao de contratar;
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MUNICIPIO DE FERREIRA DO ZEZERE
b) Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao Caderno de Encargos;

c¢) O presente Caderno de Encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.
3 — Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respetiva
prevaléncia ¢ determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.
4 — Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2 e o clausulado do
contrato e seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos
de acordo com o disposto no artigo 99.° do Cdodigo dos Contratos Publicos e aceites pelo

adjudicatario nos termos do disposto no artigo 101.° desse mesmo diploma legal.

Clausula 4. — Prazo

O prazo do contrato sera de 36 meses a contar do termo de aceitagdo apos a instalacao,
indicando os modelos e numeros de série instalados e os volumes atuais dos

equipamentos.

Capitulo II — Obrigacdes Contratuais

Seccao I — Obrigacoes do prestador do fornecedor

Subsecc¢io I — Disposicoes Gerais

Clausula 5.” — Obrigacoes principais do fornecedor

Sem prejuizo de outras obrigagdes previstas na legislacao aplicavel, no Caderno de
Encargos ou nas clausulas contratuais, da celebragdo do contrato decorrem para o

fornecedor as seguintes obrigagdes principais:
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MUNICIPIO DE FERREIRA DO ZEZERE
a) Obrigacdo de entrega dos bens e prestacdo dos servigos de configuracao e

implementagao, de acordo com o descrito neste caderno de encargos e na
proposta, no prazo de 30 dias apds a adjudicacao;

b) Obrigacdo de fornecimento dos consumiveis e manutencdo da
operacionalidade dos bens de acordo com as condi¢des do contrato;

¢) No final do contrato os equipamentos podem ficar na posse do Municipio de
Ferreira do Zézere sem qualquer custo;

d) Poderdo ser adicionados novos equipamentos durante o contrato, devido a
novas necessidades ou transferéncia de competéncias, mediante acordo entre

as partes e dotagdo or¢camental do procedimento.

Clausula 6. — Conformidade e operacionalidade dos bens

1 — O fornecedor obriga-se a entregar os bens objeto do contrato com as caracteristicas,
especificagdes e requisitos técnicos previstos no Capitulo V do presente caderno de
encargos.

2 — Os bens objeto do contrato devem ser entregues e instalados em perfeitas condigdes
de serem utilizados, nos locais indicados e para os fins a que se destinam, dotados de todo
o material de apoio e de todos os servigos, em particular das configuragdes, necessarias a
sua entrada em funcionamento.

3 — O fornecedor ¢ responsavel perante o Municipio de Ferreira do Z&ézere por qualquer
defeito ou discrepancia dos bens objeto do contrato que existam durante a vigéncia do
mesmo.

4 — O fornecedor ¢ responsavel pela manutengdo em funcionamento dos bens, seja pelo
fornecimento de todos os consumiveis (excluindo papel, outros media e agrafos), pecas
de desgaste ou pela prestacao de servigos de manutengdo e reparacao, bem como pelo

seguro do equipamento com as coberturas que entender necessarias.

Clausula 7.” — Entrega dos bens objeto do contrato
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MUNICIPIO DE FERREIRA DO ZEZERE
1 — Apds adjudicagao o fornecedor dispde do prazo maximo de 30 dias para a entrega dos

equipamentos e prestacao dos servicos de instalagcdo e configuragdo, nos locais indicados.
2 — Todas as despesas e custos com o transporte, manutencao e reparacao dos bens, bem
como a prestacao dos servicos objeto do contrato e respetivos documentos, de acordo com

o estabelecido no Capitulo V deste caderno, sdo da responsabilidade do fornecedor.

Subsecc¢ao II — Dever de sigilo

Clausula 8. — Objeto do dever de sigilo

1 - O fornecedor deve guardar sigilo sobre toda a informac¢do e documentagao, técnica e
ndo técnica, comercial ou outra, relativa ao Municipio de Ferreira do Zézere, de que possa
ter conhecimento ao abrigo ou em relagdo com a execucao do contrato.

2 - A informagdo e a documentagdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser
transmitidas a terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que nao
o destinado direta ¢ exclusivamente a execu¢ao do contrato.

3 - Exclui-se do dever de sigilo previsto a informagdo e a documentagdo que fossem
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtengdo pelo fornecedor ou
que este seja legalmente obrigado a revelar, por forga da lei, de processo judicial ou a

pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

Seccao I — Obrigacées do Municipio de Ferreira do Zézere

Clausula 9.” — Preco contratual

1 — O prego total da proposta deverd refletir os custos fixos e varidveis, relativos aos
equipamentos do Municipio e devera ser apresentado sem o [VA.

2 — A proposta deve conter, perfeitamente definidos, o valor fixo mensal a pagar ao longo
do prazo do contrato e o valor unitario por cdpia a preto e por copia a cor, o qual serad
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MUNICIPIO DE FERREIRA DO ZEZERE
cobrado, numa base mensal, em funcdo do nimero efetivo de copias efetuadas. Para

apurar o custo total da parte variavel, que sera tido como custo méximo, deverao ser tidos
em conta os valores apresentados no namero 3 da clausula 2.%.

3 — O adjudicante obriga-se a pagar na totalidade o valor fixo mensal, salvaguardando a
clausula 15.* ou outras que alterem o contrato ou a relagdo contratual, acrescido do valor
das copias efetivamente executadas, de acordo com o custo unitirio € nos termos ja
referidos.

4 — A entidade adjudicante ndo se obriga a pagar mais do que o referido no nimero
anterior, mesmo que tal signifique que nao se atinge o preco total da proposta.

5 — O prego referido no nimero 1 inclui todos os custos, encargos e despesas com
equipamentos, software, seguros e servigos necessarios a boa execugao dos trabalhos da
responsabilidade do adjudicatario, de acordo com o presente caderno de encargos.

6 — Aos valores apresentados acresce IVA a taxa legal em vigor.

7 — Deve ser indicado o modelo dos equipamentos e ser possivel consultar as
especificagdes no site do fabricante, caso contrario apresentado a ficha técnica dos

mesmos, em idioma portugués ou inglés.

Clausula 10.” — Condicoes de pagamento

1 - As quantias devidas pelo Municipio de Ferreira do Zézere nos termos da(s) clausula(s)
anterior(es), deve(m) ser paga(s) 30 dias apos a rece¢do das respetivas faturas, as quais
s6 podem ser emitidas apos o vencimento da obrigacdo respetiva.

2 - Para os efeitos do numero anterior, a obrigacao considera-se vencida com a entrega
dos bens e prestacao de servigos objeto do contrato.

3 - Em caso de discordancia por parte do Municipio de Ferreira do Z€zere, quanto aos
valores indicados nas faturas, deve este comunicar ao fornecedor, por escrito, 0s
respetivos fundamentos, ficando o fornecedor obrigado a prestar os esclarecimentos
necessarios ou proceder a emissao de nova fatura corrigida.

4 — Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n.° 1, as faturas sdo pagas

através de cheque ou transferéncia bancéria.
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5 — Caso o pagamento seja efetuado por transferéncia bancaria, terd o fornecedor que

apresentar certificagao bancaria do IBAN.

Clausula 11." — Penalidades por Incumprimento

1 — Em caso de incumprimento de obriga¢des emergentes do contrato, nomeadamente a
inoperacionalidade dos equipamentos (por falha do cumprimento da clausula 19.%),
poderd o Municipio de Ferreira do Zézere exigir ao adjudicatario o pagamento de uma
pena pecuniaria didria, no montante equivalente a 5% do valor do aluguer mensal nos
primeiros 3 dias Uteis de incumprimento, sucessivamente agravado em 1% nos dias uteis
subsequentes.

2 — Nenhuma das partes incorrerd em responsabilidade se por caso fortuito ou de forca
maior, designadamente greves ou outros conflitos de trabalho, for impedido de cumprir
as obrigagdes assumidas no contrato, devera a outra parte ser imediatamente informada,

bem como do prazo para restabelecer a situagao.

Capitulo III- Resolucao de litigios

Clausula 12.* — Foro competente

Para resolucao de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia

do Tribunal Administrativo, com expressa renuncia a qualquer outro.

Capitulo I'V- Disposicoes finais

Clausula 13.” — Subcontratacio e cessao da posicao contratual

A subcontratacdo pelo fornecedor e a cessao da posicao contratual por qualquer das partes

depende da autorizacdo da outra, nos termos do Codigo dos Contratos Publicos.
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MUNICIPIO DE FERREIRA DO ZEZERE
Clausula 14.* — Comunicacoes e notificacoes

1 — Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacdes e
comunicagdes entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Codigo
dos Contratos Publicos, para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados
no contrato.

2 — Para comunicagdes de correio eletronico durante a vigéncia do contrato, estas devem
ser efetuadas para os seguintes contactos:

a) Questoes técnicas e de leituras: informatica@cm-ferreiradozezere.pt

b) Questdes de faturagdo e pagamentos: contabilidade@cm-ferreiradozezere.pt

3 — Qualquer alteragao das informacdes de contacto constantes do contrato deve ser

comunicada a outra parte.

Clausula 15.* — Resolucido do Contrato

1 — Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo previstos na lei, a entidade
adjudicante pode resolver o contrato, a titulo sancionatdrio, no caso de o adjudicatério
violar de forma grave e reiterada qualquer das obrigacdes que lhe incumbem,
designadamente nos seguintes casos:

a) Pelo atraso na entrega dos bens e prestacdo dos servigos objeto do contrato
superior a 5 (cinco) dias consecutivos ao determinado nos termos da a) da
clausula 5.* deste caderno de encargos ou se o adjudicatario declarar por
escrito que o atraso em determinada execugdo excedera esse prazo.

b) Pelo atraso superior a 1 (um) dia 1til na manuten¢do em funcionamento das
maquinas por falta de consumivel ou atraso superior a 2 (dois) dias uteis por
outra razao, de acordo com as condi¢oes de assisténcia definidas na clausula
19.% deste caderno, ou se o adjudicatario declarar por escrito que o atraso em
determinada execu¢do excedera esse prazo.

2 — O direito de resolucdo referido no nimero anterior exerce-se mediante declaragdo
enviada ao adjudicatario e produz efeitos 8 (0ito) dias consecutivos apds a rececdo dessa
declaracao, mas ¢ afastado se o adjudicatario cumprir as obrigagdes em falta nesse prazo

e proceder ao pagamento das penas pecuniarias correspondentes.
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MUNICIPIO DE FERREIRA DO ZEZERE
3 — A resolucdo do contrato nos termos dos numeros anteriores ndo determina a repeticao

das prestacdes ja realizadas pelo adjudicatario, cessando, porém, todas as obrigacdes

deste ao abrigo do contrato.

Clausula 16.” — Legislacao aplicavel

A tudo o que ndo esteja especialmente previsto aplica-se o regime previsto no Decreto-

Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro (Codigo dos Contratos Publicos e demais legislagdes

aplicaveis).

1 — Pretende-se o fornecimento dos seguintes equipamentos de tecnologia Toner Laser

Capitulo V — Clausulas Técnicas

Clausula 17." — Equipamentos

para as localizagdes indicadas:

Tipologias de equipamentos Quantidade

Tipo 1 — Multifuncdes Preto A4 5

Tipo 2 — Multifungdes Cores A3 min. 30ppm 4

Tipo 3 — Multifungdes Cores A3 min. 35ppm 1

Tipo 4 — Multifungbes Cores A3 min. 65ppm com finalizador 1

Volume mensal
Item Localizagdo - Servico Fax estimado Tipo | P/C
1 Pagos Concelho — Gabinetes — Piso 0 Sim | 700P Tipo 1 | Preto
2 Ed. Servigcos — Notariado — Piso 0 N&o |2200P Tipo 1| Preto
3 Ed. Servigcos — Tesouraria — Piso 0 Nao |2200P Tipo 1| Preto
4 Ed. Servigos — Contabilidade — Piso 1 N&o | 7000P Tipo 1| Preto
5 Ed. Servicos — RH — Piso 1 Sim | 5000P Tipo 1 | Preto
6 Biblioteca Municipal — Piso 0 N&o | 1300P+850C Tipo 2 | Cores
7 Pagos Concelho — DOMPAT — Piso 2 N&o | 3300P+1300C Tipo 2 | Cores
8 Ed. Servigcos — Balcao — Piso 0 N&o | 7200P+2000C Tipo 3 | Cores
9 Ed. Servigos — SGU — Piso 1 N&o | 4500P+2550C Tipo 4 | Cores
Centros Escolares
10 | Areias — Centro Escolar de Areias Nao |2500P+50C Tipo 2 | Cores
11 Ferre:ira do Zézere — Centro Escolar de Ferreira N&o | 7000P+300C Tipo 2| Cores
do Zézere
Legenda: P/ C — Preto / Cores;
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2 — Os equipamentos devem ter as seguintes caracteristicas, ou superiores, para 0s

equipamentos indicados no ponto anterior:

Tipologia Bandejas de Entrada Velocidade (ppm / ipm) Observagoes
Impresséao | Digitalizagao
A4 (P/C) A4 Preto
(ppm) (ipm)
Tipo 1 Bypass altas gramagens e até 40 até 45 Os 2 equipamentos
1 bandeja +/- 500 fls. que tém Fax deverdo
ter 2 bandejas em
vez de 1
Tipo 2 Bypass e até 30/30 |até 70 Os 2 equipamentos
4 bandejas para papel A4/A3 dos centros escolares
+/- 500 fls cada bastam 2 bandejas
mas tém de possuir
mével com rodas
Tipo 3 Bypass e até 35/35 |até 70
4 bandejas para papel A4/A3
+/- 500 fls cada
Tipo 4 Bypass altas gramagens, 2 até 65 até 130 Com finalizador de
bandejas para papel A4/A3 +/- empilhamento com
500 fls cada e bandeja de agrafador
grande capacidade A4 > 1000
fls

Legenda: P / C — Preto / Cores; ppm — pagina por minuto; ipm — imagens por minuto; fls. —
folhas (valor aproximado considerando folhas de 75 a 80 g/m?;

3 — Todos os equipamentos A3 t€ém de possuir bandejas suficientes ou movel de elevagao
com rodas para estar a uma altura de trabalho “em pé” cerca de 1,10m e possuirem rodas
para poderem ser deslocados.
4 — Os equipamentos a fornecer deverao ser novos para os modelos do Tipo 1, podendo,
para os equipamentos A3 (Tipo 2 a 4), serem fornecidos equipamentos nao novos, desde
que cumpram os requisitos do presente caderno de encargos, apresentem um correto
funcionamento e tenham as mesmas condi¢des de assisténcia e manuten¢do. Podem ainda
ser considerados para esse fim equipamentos atualmente existentes no Municipio de
Ferreira do Zézere e que possuam as carateristicas necessarias, associados as mesmas
condicdes de assisténcia e manutencao.
5 — A localizagdo dos equipamentos poderd sofrer alteracdes consoante alguma
reestruturacao de servigos que possam existir ao longo do contrato, sendo o fornecedor
informado dessas alteragcdes de localizagdo do equipamento caso sejam efetuadas para
outros edificios;
6 — Todos os equipamentos devem permitir a impressao e copia frente e verso, assim
como permitir a digitalizacdo a cores com alimentador automatico frente e verso;
7 — Os equipamentos tém de possuir liga¢do de rede Ethernet RJ45;
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8 — A fung¢do de Fax dos equipamentos deve permitir a rececao de faxes para um endereco

de e-mail com o ficheiro PDF anexo e o envio de faxes a partir do computador;

9 — A Fungao de digitalizacdo deve permitir resolugdo otica de pelo menos 600x600 dpi
e o envio da digitalizacdo como anexo para email, ficheiro/pasta (FTP) e partilha de rede
SMB. Todos os equipamentos devem permitir digitalizacdo frente e verso a cores com
alimentador automatico e suportarem pelo menos os formatos de ficheiro PDF, TIFF e
JPEG.

10 — Todos os equipamentos devem permitir a impressao através drivers Postscript (PS),
assim como a possibilidade de imprimirem documentos PDF a partir de dispositivos USB
(pen) ligados ao equipamento e efetuar digitalizagcdes para os mesmos;

11 — Na entrada de papel, todos os equipamentos deverdo permitir papel/cartolinas (até
160gr.), acetatos e papel pré-impresso; no caso dos equipamentos A3 (Tipo 2 a 4) deverao
ser consideras gramagens até 220gr; estes tipos de papéis podem circular pela bandeja de
bypass, devendo tal ser explicitamente indicado nas especificagdes do equipamento;

12 — Em termos de controlo e gestao, os equipamentos devem:

a) Permitir a personalizagdo/bloqueio de opcdes, de forma a limitar o acesso de
utilizadores/grupos a determinadas fungdes de copia e de impressdo (obrigatorio
a restricao de copia mediante introdugdo de codigo de utilizador/grupo em todos
os equipamentos multifuncgdes e nos equipamentos a cor efetuar a restri¢ao a nivel
de copia a cores), devera ser possivel restringir o volume de copias e impressoes
a cor por utilizador/grupo. Deverdo ser suportados pelo menos 100
utilizadores/grupos nos equipamentos multifuncionais;

b) Ter funcionalidade de impressdo segura (secure printing) em todos os
equipamentos multifuncionais, de forma a iniciar a impressao apenas apos
introducdo de codigo de utilizador/grupo aquando a presenga do utilizador junto
do equipamento.

c) Possibilitar obter ficheiro do equipamento, com acesso via browser, que indiquem
a quantidade de trabalhos efetuados e folhas impressas;

d) Efetuar notificacdo de erros e de falta de consumiveis por e-mail;

13 — Os dispositivos deverdo suportar drivers bidirecionais e para sistemas operativos

Windows (10, 11, Server 2012 R2 e superior) e LINUX, bem como de estarem incluidas
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possiveis atualizacdes de novas versdes de firmware que possam sair € serem necessarias

para os equipamentos;
14 — Em termos de funcionalidades de software, os equipamentos devem:

a) Suportar a integracao futura com solugdes de gestao de impressao servindo como
referéncia de suporte o Papercut MF ou Ysoft SafeQ;

b) Possuir a funcionalidade de executar futuramente software embutido como as
funcionalidades de digitalizagdao integrada disponibilizadas por exemplo pelo
Papercut MF, que necessita de firmware com suporte a interfaces de programagao
de aplicacgdo do fabricante. Ex. Xerox Extensible Interface Platform (EIP) 3.0 ou
superior; Konica Minolta OpenAPI 4.0 ou superior; Epson Open Platform ; Ricoh
SmartSDK 2.1 ou superior; dependendo do fabricante;

15 — Os equipamentos serdo instalados e configurados nos locais indicados pelo
adjudicatario, sendo acompanhados por técnicos do Municipio, que deverdo receber
formagdo necessdria para assegurar resolucdes/intervengdes de primeira linha e
configuragdes e gestao corrente dos equipamentos;

16 — Deve ser disponibilizado acesso a um portal web para consulta de estado e

monitorizagdo dos equipamentos.

Clausula 18.* — Consumiveis

1 — O toner e outros consumiveis de substitui¢do pelo Municipio (excluindo papel, outros
media e agrafos), sao fornecidos pelo adjudicatario gratuitamente e atempadamente,
mediante solicitagdo automatica ou por parte do Municipio;

2 —Todos os consumiveis fornecidos devem ser originais do fabricante dos equipamentos

ou recomendados pelo mesmo.

Clausula 19.? — Assisténcia Técnica

1 — O tempo maximo de resposta a considerar para os equipamentos multifungdes serd o
dia util seguinte caso as fungdes de coOpia e/ou impressdo do equipamento estejam

inoperacionais; caso a reparagao nao seja possivel de efetuar num prazo de 24 (vinte e
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quatro) horas, ap6s a validagdo do problema pelo técnico na primeira intervengdo, o

equipamento devera ser substituido nesse tempo por outro de caracteristicas idénticas até
a sua reposicao em funcionamento; outras opgdes podem ser avaliadas oportunamente
por mutuo acordo conforme as necessidades efetivas no momento;

2 — A manuten¢do integral dos equipamentos, incluindo desloca¢des e mao-de-obra dos
técnicos, substituicdo de pegas, componentes € acessOrios sempre que necessario,
independentemente da necessidade de substituigdo ser motivada por defeito de fabrico,
desgaste ou manuseamento conforme as condicoes estabelecidas, ndo tera custos para o
Municipio;

3 — Deve ser fornecido atempadamente, ou no prazo maximo de 3 (trés) dias uteis apos a
solicitacdo, o toner e outros consumiveis (excluindo papel, outros media e agrafos), que
sejam substituidos pelo Municipio de Ferreira do Zézere e nao pelos técnicos aquando
manuten¢ao dos equipamentos ao abrigo dos pontos anteriores, sem quaisquer custos para
0 Municipio.

4 — Podem ser substituidos equipamentos durante o contrato por outros equivalentes, por

mutuo acordo, desde que possuam carateristicas iguais ou superiores.

Clausula 20.? — Recolha de Residuos

O adjudicatario tem obrigacdo de proceder a recolha das embalagens de consumiveis
vazias para reciclagem, bem como de todas as pegas substituidas na manutengdo dos

equipamentos.
Ferreira do Z&zere, 08 de marco de 2022
O Presidente da Camara

Bruno José da Graca Gomes
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